RECURSOS HUMANOS EN
CENTROS DE INFORMACION
TURISTICA

SKU: CT0954
Horas 20

1. Perfiles y funciones del personal de un Servicio de Informacién Turistica.

2. Informacion telefénica y presencial.
3. Informadores de calle.

4. Guias.

5. Administradores y gestores de la web.
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