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LA COMUNICACIÓN EN
RESTAURACIÓN

SKU: CT1098

Horas 7

CONTENIDO

Índice de Contenido:

1. La comunicación verbal: mensajes facilitadores

2. La comunicación no verbal

3. La comunicación escrita

4. Barreras de la comunicación

5. La comunicación en la atención telefónica

https://cursosonline.digitalformacion.com/horas/7-h/

