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« Describir en qué consiste y cdmo funcionan las comunicaciones publicas en ambitos politicos y/o

empresariales.

« Entender los medios de comunicacion como catalizadores para formar opinion.

« Aprender las técnicas basicas para conocer los publicos y estructurar un discurso adecuado

UD1.Gestion de la comunicacion publica
1. Introduccion

2. Conceptos previos

2.1. Definiciéon de comunicacion publica

2.2. Elcampo de la comunicacion publica
2.3. Legitimidad de la comunicacién publica
2.4. Gestion de la comunicacion

2.5. Acuerdo para una comunicacion efectiva
3. Politicay empresa

3.1. Los publicos de la comunicacion publica
3.2. Gestion politica y gestion comunicativa

3.3. El ejemplo empresarial
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4. Investigar para la toma de decisiones

4.1. Investigacion cualitativa y cuantitativa
4.2. Informacién de acceso libre

4.3. La prensa: perfil de los medios

5. El plan de comunicacién

5.1. Estrategia de medios

6. Aplicacion hacia lo local

6.1. Ayuntamiento y espacio informativo local

6.2. City marketing

UD2.Formar Opinion

1. Introduccion

2. ;0pinién o informacion?

3. Nuevos estilos de comunicar

4. Generacidn de opiniones politicas
5. Como votamosy por qué

UD3.El discurso publico

1 Introduccion

2 El discurso: los publicos y los objetivos
3 ;qué es la investigacion critica?

4 Criterios para el analisis discursivo

5 Objetivos

6 La cognicidn social

7 La nocion de poder

8 Discurso y acceso
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9 Estructuras y estrategias discursivas
10 Control del contexto

11 Control del texto
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