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EL SISTEMA DE SERVUCCIÓN EN
EL SECTOR DE HOSTELERÍA Y
TURISMO

SKU: CT0962

Horas 15

CONTENIDO

1. Elementos para una teoría de la servucción. Justificación e importancia de su uso.
2. Peculiaridades de la aplicación del sistema de servucción para la creación y desarrollo de productos
turísticos locales.
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